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RELAZIONE SUI COSTI DELLA MANODOPERA 

(art. 41, comma 14, D.lgs. 36/2023) 

Servizio di smaltimento rifiuti liquidi – Quantitativi 11.000 t/anno 

 

1. Principio generale 

Ai sensi dell’art. 41, comma 14, del D.Lgs. 36/2023 (“Codice dei contratti pubblici”), la 

stazione appaltante è tenuta a indicare, nei documenti di gara, il costo della manodopera 

come voce non soggetta a ribasso, unitamente agli oneri per la sicurezza. 

Il costo della manodopera è determinato sulla base dei valori risultanti dai Contratti 

Collettivi Nazionali di Lavoro (CCNL) applicabili al settore di riferimento e dei dati 

ministeriali periodicamente pubblicati dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali. 

Tale voce rappresenta la componente fissa e incomprimibile dell’importo a base di gara, a 

garanzia della corretta applicazione delle norme in materia di tutela dei lavoratori, salvo la 

giustificazione e dimostrazione  in presenza di una più efficiente organizzazione aziendale 

ai sensi dell’art. 108, comma 9 del D.lgs. n,. 36/2023 e s.m.i. 

2. Criteri di calcolo 

Il calcolo del costo della manodopera per lo smaltimento del percolato seguendo il CCNL 

Servizi Ambientali (sia esso Utilitalia per le aziende pubbliche o FISE-Assoambiente per le 

private) richiede di considerare diverse variabili: l'inquadramento del personale, i contributi 

previdenziali, le maggiorazioni contrattuali e i costi della sicurezza. 

Il calcolo del costo della manodopera è stato effettuato: 

• sulla base delle tabelle ministeriali al lugliio 2024, pubblicate dal Ministero del 

Lavoro e delle Politiche Sociali, relative al CCNL Servizi Ambientali – Igiene 

Urbana( Decreto Direttoriale n.14 del 19 marzo 2024.. 

• considerando il livello contrattuale del personale impiegato e il costo annuo lordo 

per ciascun profilo professionale, comprensivo di retribuzione tabellare, oneri 

previdenziali, assistenziali e altri oneri indiretti; 

• tenendo conto della dotazione media di personale impiegato per consentire il 

funzionamento di un impianto di smaltimento rifiuti liquidi di media dimensione (circa 

60.000 tonnellate per  anno). 

3. Composizione del personale impiegato 

Per lo svolgimento delle attività di gestione e smaltimento dei rifiuti liquidi, presso l’impianto 

avente capacità di trattamento complessiva pari a circa 60.000 tonnellate/anno,  vengono 

considerate le  tre funzioni principali con il seguente organico medio  a cui applicare il 

CCNL Ambiente,  
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Funzione 
Livello 

CCNL 

N. 

unità 

Costo 

annuo 

unitario [€] 

Costo totale 

[€] 

Tecnico di Laboratorio  

Effettua i test rapidi sui campioni di percolato in 

ingresso per verificare che i parametri (COD, 

pH) siano conformi all'omologa. 

4A 1 50.330,38 46.235,43 

Addetto alla Pesatura e Accettazione:  

Verifica i formulari (FIR/XFR), controlla la 

corrispondenza dei codici CER e gestisce il 

peso in ingresso e uscita 

2B 1 41.122,21 41.122,21 

Operatore di Impianto specializzato:  

Supervisiona il pannello di controllo (SCADA), 

gestisce il carico dei reagenti, pulisce i filtri e 

monitora le vasche biologiche 

3B 1 45.684,96 45.684,96 

Operatore di Impianto  qualificato: 

Svolge mansioni operative di supporto e 

manutenzione, gestendo attrezzature 

meccaniche, monitorando i processi,  

intervenendo per prime necessità su guasti, 

con l'obiettivo di assicurare l'efficienza e la 

sicurezza dell'impianto,  sotto la supervisione, 

dell’operatore specializzato  

1B 2 32.168,82 64.337,64 

Totale personale impiegato 5 
Totale costi 

manodopera 
€  201.475,19 

4. Ripartizione del costo rispetto ai quantitativi di rifiuto trattati 

Se l'impianto tratta 60.000 tonnellate/anno e impiega 5 operatori full-time pertanto il costo 

annuo personale (come da precedente tabella) è di €  201.475,19 

In relazione a ciò, la quota parte del costo della manodopera imputabile alla gestione dei 

11.000 t/anno è calcolata proporzionalmente: 

• Costo imputabile = 𝟐𝟎𝟏. 𝟒𝟕𝟓, 𝟏𝟗 ×
𝟏𝟏.𝟎𝟎𝟎

𝟔𝟎.𝟎𝟎𝟎
= 𝟑𝟔. 𝟗𝟑𝟕, 𝟏𝟐 € 

5. Costo unitario della manodopera 

il costo unitario della manodopera per la gestione delle 11.000 tonnellate risulta: 

• Costo per tonnellata =
𝟑𝟔.𝟗𝟑𝟕,𝟏𝟐

𝟏𝟏.𝟎𝟎𝟎
= 𝟑, 𝟑𝟔 €/𝒕 

In un impianto di trattamento percolato, la manodopera non è la voce principale (come 

potrebbe essere nella raccolta "porta a porta"), ma è una quota costante legata alla 

gestione tecnologica.  

La tariffa per lo smaltimento  deve coprire diversi costi industriali. Per un impianto a 

tecnologia complessa (chimico-fisico + biologico), la scomposizione tipica della “gate fee” 

(tariffa di ingresso)  può  essere cosi riassunto, sula base della analisi  consultiva dei dati 

sui costi di gestione.  
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Voce di Costo Incidenza % Descrizione 

Manodopera Diretta 10% - 15% Operatori impianto, pesatori, chimici di labortorio. 

Energia e Utilities 20% - 30% Elettricità per pompe, aeratori, ossidazione. 

Reagenti Chimici 15% - 25% Polielettrolita, acidi, basi, nutrienti per batteri. 

Manutenzioni 10% - 12% Ricambi, riparazioni meccaniche ed elettriche. 

Smaltimento Residui 15% - 20% Costo per smaltire i fanghi prodotti dal trattamento. 

Ammortamenti e Utile 10% - 15% Ritorno sull'investimento e margine d'impresa. 

La tariffa media per lo smaltimento  (tariffa ingresso ) posta a base di gara  è pario ad € 

29,40 a tonnellata  (calcolata con la  media delle tipologia di rifiuto da smaltire) come da 

prospetto a  base di gara di seguito riportato. 

Tipologia 

rifiuto 

Codice 

EER 

Quantitativo 

appalto (12 

mesi) 

(tonnellate) 

Tariffa 

base gara 
 

16.10.02 1.100  24,00 €/ton.  

19.07.03 9.900 30,00 €/ton.  

 11.000    

Pertanto considerato che l'incidenza del costo della manodopera  è pari  

• Incidenza manodopera =
𝟑,𝟑𝟔€/𝒕

𝟐𝟗,𝟒𝟎€/𝒕
= 𝟏𝟏, 𝟒𝟑% 

la stessa risulta rispondente al range di settore per impianti automatizzati.  

6. Tabella riepilogativa dei costi 

Voce di costo Valore [€] 
Unità di 

misura 
Note 

Costo annuo complessivo del 

personale (impianto intero) 
365.532,85 €/anno 5 addetti totali 

Quantitativo totale trattato dall’impianto 60.000 t/anno  

Quota parte di rifiuti oggetto del 

contratto 
11.000 t/anno 22 % del totale 

Costo annuo della manodopera 

imputabile al contratto 
36.397,12 €/anno 

Non soggetto a 

ribasso 

Costo unitario della manodopera 3,36 €/t 
Valore medio 

ponderato 

Incidenza del costo della manodopera 11,43% 
Valore medio 

ponderato 
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7. Conclusioni 

In conformità all’art. 41, comma 14, del D.Lgs. 36/2023, il costo della manodopera non 

soggetto a ribasso riferito all’esecuzione del servizio di smaltimento di 11.000 

tonnellate/anno di rifiuti liquidi risulta pari a: 

€ 36.937,12 (trentaseimilanovecentotrentasette/12) 

corrispondente a un costo unitario di € 3,36 per tonnellata. 

Tale valore è stato determinato secondo i criteri stabiliti dalle tabelle ministeriali e 

rappresenta la quota incomprimibile di costo da riportare nei documenti di gara, nel rispetto 

dei minimi retributivi previsti dal CCNL di riferimento. 

 

 

  il R.U.P. 
 

dott. Cosimo Montefusco 
_________________ 
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